
プライバシー･ポリシー（個人情報保護宣言） 
 
　当社は、お客様との信頼関係を築いていくために、少額短期保険代理店としてその社会的責任を自覚し、お
客様の個人情報につきましては、個人情報の保護に関する法律（個人情報保護法）その他関連法令・ガイドラ
イン等を遵守して、以下の方針に基づき適正な取扱いを行います。 
 
1. 個人情報の収集 
　当社は、業務上必要な範囲で、かつ、適法で公正な手段により個人情報を収集します。 

 
2. 個人情報の利用目的 
　当社は、収集した個人情報を、少額短期保険会社より保険募集業務の委託を受けて、当該業務の遂行に
必要な範囲内で利用します。また、当社は＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿業も営んでおり、当該業務に必要な範
囲内でも利用します。これらの目的以外に利用することはありません。当社における具体的な個人情報の
利用目的は次の通りです。 
① 当社が取り扱う保険商品及びこれらに付帯・関連するサービスの提供 
② 当社が上記保険代理店業務とは別に営む、＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿の＿販＿売 
　上記の利用目的を変更する場合には、その内容をご本人に通知するか、ホームページ等により公表します。 
　当社に対し少額短期保険募集の委託を行う少額短期保険会社の利用目的は、それぞれのホームページ
に記載してあります。 
　m 株式会社 アソシア（http://www.associa-insurance.com/） 

 
3. 個人情報の安全管理 
　当社は、取り扱う個人情報の漏洩、滅失又はき損の防止その他個人情報の安全管理のため、安全管理に
関する取扱規定等の整備及び実施体制の整備等、十分なセキュリティー対策を講じるとともに、利用目的の
達成に必要とされる正確性・最新性を確保するために必要な措置を講じます。　 

 
4. 個人情報の第三者への提供 
　当社は以下の場合を除き、お客様の同意なくお客様の個人情報を第三者に提供することはありません。 
① 法令に基づく場合 
② 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ることが困難であ
るとき。 

③ 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、公衆衛生の向
上又は児童の健全な育成のために特に必要があるとき。 

④ 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行することに対し
て協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該業務に支障を及ぼすおそれが
あるとき。 

 
5. センシティブ情報のお取扱い 
　当社は、保健医療情報等の特別な非公開情報（以下「センシティブ情報」いいます。）の取得及び利用は、
保険行法施行規則により、業務の適正な運営の確保その他必要と認められる範囲に限定いたします。 

 
6. 個人情報の開示・訂正等のご請求 
　当社は、お客様からご自身に関する情報の開示・訂正等のご請求があった場合、請求者がご本人であるこ
とを確認させていただいた上で、特別な理由がある場合を除き個人情報の開示・訂正をさせていただき  
ます。 

 
7. 当社に対するご照会 
　本紙記載のお問い合わせ窓口にお問い合わせください。また、保険事故に係る照会については本紙記載
のお問い合わせ窓口のほか、保険証券に記載の事故相談窓口にお問い合わせください。 

勧  誘  方  針 
 
当社は、金融商品の販売等に関する法律に基づき、金融商品の勧誘方針について、以下のように定めており  
ます。 
 
 
1. コンプライアンスの重要性を認識し、関連法令や保険会社の規程等を遵守した適正な販売に努めてまいり
ます。 

 
 
2. 商品の販売にあたっては、お客様に商品内容を正しくご理解いただけるよう、知識の習得に励み、わかりや
すいご説明に努めてまいります。 

 
 
3. お客様の現在の状況を踏まえたコンサルティング活動等を通じて、お客様のご意向に沿った最適な商品設
計・販売等を行ってまいります。 

 
 
4. 販売活動等に際しては、お客様の立場に立って、時間帯や勧誘場所について十分に配慮いたします。 
 
 
5. 保険事故が発生した場合、保険金のご請求にあたってお客様に適切にアドバイスするよう努めてまいります。 
 
 
6. お客様からの貴重な御意見の収集に努め、その後のサービス向上等に活かしてまいります。 
 
 
7. お客様に関する情報は、業務上必要な範囲で収集し適正に使用するとともに、厳重な管理を行うことにより
個人情報の保護を行います。 

平成　　　年　　　月　　　日制定 

平成　　　年　　　月　　　日制定 

（会社名） （代表者名） 

お問い合わせ先 
※会社の所在地、電話番号、電子メールアドレス等を記載 


