
 

 

お客さまの声を実現しました 

 

令和4年11月7日 

株式会社あそしあ少額短期保険 

 

 

あそしあ少額短期保険では、お客さまより頂戴したご意見・ご要望の一つひと

つを真摯に受け止め、さらなる安心と信頼をご提供できるよう、日々改善に取

り組んでおります。 

 

 

◆保険金請求書に関するページをリニューアルしました。 

  盗難事故の保険金請求において、御社の保険金請求はとても複雑で請求書類 

が多いです。 

 

  事故受付についてのHPをリニューアルいたしました。 

      保険金請求の流れを時系列で示すとともに、必要書類について事故形態ごとに 

記載しました。 

 

 

 

今後ともあそしあ少額短期保険をどうぞよろしくお願いいたします。 

 

 

 

お客さまの声 


